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HDI MEMBERSHIP PROGRAM
HDIメンバーネットワーキングフォーラムのご案内

■⽇時 2026年1⽉28⽇(⽔)
13:00〜14:00 センター⾒学 ※メンバー企業限定、1社2名まで
14:00〜17:00(受付開始13:45) ネットワーキングフォーラム

■場所
・センター⾒学︓楽天証券株式会社様

最寄り駅︓JR博多駅/市営地下鉄博多駅 ※詳細はご参加者に別途ご案内いたします。
・ネットワーキングフォーラム︓リファレンス駅東ビル2F「会議室T」

福岡市博多区博多駅東1丁⽬16-14
https://re-rental.com/ekihigashi/access/

■内容
13:00〜 センター⾒学
14:00〜 ネットワーキングフォーラム

・HDI-Japanセッション
HDI-Japanから最新情報やサポートに役⽴つ情報をご案内いたします。
スピーカー︓HDI-Japan ⼭⽥ 祐嗣

・メンバーセッション
タイトル︓「全社に根付け︕お客様の⽴場から発想するCSのDNA」
スピーカー︓楽天証券株式会社 カスタマーサービス本部 ⻘⼭ 陽介 ⽒

・ネットワークタイム
休憩、名刺交換などのお時間です。

・ラウンドテーブルディスカッション
メンバー同⼠がテーブルを囲み、ディスカッションします。

★フォーラム後、懇親会を開催を予定しております★
（参加任意、要事前申込、会費制）

恐れ⼊りますが、詳細は決まり次第、改めてご案内いたします。

【時間】17:30〜19:30（予定）
【場所】会場周辺
【会費】5,000円（予定）
※準備の都合上、事前に参加のご連絡をお願いします。
※当⽇キャンセルは承れませんので予めご了承ください。

★スケジュールや開催⽅法・内容等は諸般の事情により変更する可能性がございます。
★当⽇はフォーラムの様⼦を撮影させていただきます。

HDI-Japan Webページ、Facebookページなどにフォーラムの写真を掲載させていただくことがございます。
予めご了承ください。

2026年1⽉@福岡 開催概要


